Adatkezelési tajékoztatd

Roviden

SZ emélyes adatokat csak a térvényeknek megfeleléen gyiijtiink és kezeltink.

Az adatokat a lehetd legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjdruldssal adunk dt.
Bdrkinek felvildgositdst adunk a réla tdrolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri:

monitoras@monitoras.hu

A személyes adatok térlését ezen a cimen lehet kérni: monitoras@monitoras.hu



Bevezetes

Monitor-A.S. KFT 2030 Erd Intézé ut 8 (13-09-183526 Budapest Kornyéki
Torvényszéki Cégbirdsag) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti magat
a kovetkez6 tajékoztatonak.

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szolo 2011.
évi CXIL torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weblap/-
hasznaléval, a tovabbiakban: felhasznalé) az adatkezelés megkezdése el6tt
kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen
tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiiléndsen
az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idétartamaraol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy
személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
* az adatkezel6re vonatkozd jogi Kkotelezettség teljesitése céljabol
szlikséges, vagy
* az adatkezel¢ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabodl szilikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira
és jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel
jarna, a tdjékoztatds megtorténhet az aldbbi informaciék nyilvAnossagra
hozatalaval is:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati

lehetdségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvadntartasba vételének van helye, az

adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztatéd az alabbi weboldalak adatkezelését szabdlyozza:



www.monitoras.hu

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba. A
tajékoztato egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabdlyi hivatkozast is.

Fogalom meghatarozasok

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett’)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithato az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiillondsen valamely azonosité, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,,adatkezelés™: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy muveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetévé tétel tjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,,az adatkezelés korlatozdsa™: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli
kezelésiik korlatozasa céljabol;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez
fiz6d0 bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasadgi  helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd jellemzdk elemzésére vagy elorejelzésére
hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithato
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével Dbiztositott, hogy azonositott vagy azonosithatod
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy {f0ldrajzi szempontok szerint — tagolt
allomanya, amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

7. ,,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkodzeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unidés vagy a tagéillami jog is
meghatarozhatja;



8. ,adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
iigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes
adatokat kezel;

9. ,.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozzéd személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelo vagy
adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

11. ,,az érintett hozzdjarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatdson alapuld €s egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerOsitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valod
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

13. ,genetikai adat”: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai
jellemzdire vonatkoz6 minden olyan személyes adat, amely az adott személy
amely elsOsorban az emlitett természetes személybdl vett biologiai minta
elemzésébdl ered;

14. ,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési
jellemzdire vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes
adat, amely Ilehetdvé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi
azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;

15. ,,egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara
nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciot
hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

16. ,tevékenységi kozpont”™: a) az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel
rendelkez0 adatkezeld esetében az Unidn beliili kézponti ligyvitelének helye, ha
azonban a személyes adatok kezelésének céljaira €s eszkozeire vonatkozd dontéseket
az adatkezeld egy Unidn beliili masik tevékenységi helyén hozzék, és az utobbi
tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az emlitett dontések végrehajtatasara, az
emlitett dontéseket meghozo tevékenységi helyet kell tevékenységi kozpontnak
tekinteni; b) az egynél tobb tagadllamban tevékenységi hellyel rendelkezd
adatfeldolgozo esetében az Union beliili kézponti tigyvitelének helye, vagy ha az
adatfeldolgoz6 az Unidban nem rendelkezik kozponti iigyviteli hellyel, akkor az
adatfeldolgozonak az az Union beliili tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozo
tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel Osszefiiggésben végzett {6
adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozora e rendelet
szerint meghatarozott kotelezettségek vonatkoznak;



17. ,képviseld”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezd
¢s az adatkezelé vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irasban megjelolt
természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot
képviseli az adatkezelore vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében haruld
kotelezettségek vonatkozasaban;

18. ,,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetleniil a jogi formdjatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesitod tarsasagokat és egyesiileteket is;

19. ,vallalkozascsoport”: az ellendrzé vallalkozas ¢és az 4ltala ellen6rzott
vallalkozasok;

20. ,.kotelezd erejii vallalati szabalyok™: a személyes adatok védelmére vonatkozé
szabalyzat, amelyet az Uni6 valamely tagallaménak teriiletén tevékenységi hellyel
rendelkezd adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 egy vagy tobb harmadik orszagban a
személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozdscsoporton vagy kozos gazdasagi
tevékenységet folytatd vallalkozasok ugyanazon csoportjan beliili adatkezeld vagy
adatfeldolgozd részérdl torténd tovabbitdsa vagy ilyen tovabbitdsok sorozata
tekintetében kovet;

21. ,felligyeleti hatosag”: egy tagallam altal az 51. cikknek megfeleléen 1étrehozott
fiiggetlen kozhatalmi szerv;

22. ,grintett felligyeleti hatdsag”: az a feliigyeleti hatdsag, amelyet a személyes
adatok kezelése a kovetkezd okok valamelyike alapjan érint: a) az adatkezeld vagy
az adatfeldolgozo az emlitett feliigyeleti hatdsag tagallamanak teriiletén rendelkezik
tevékenységi hellyel; b) az adatkezelés jelentés mértékben érinti vagy
valoszintsithetden jelentés mértékben érinti a feliigyeleti hatosag tagéallaméban
lakohellyel rendelkezd érintetteket; vagy c) panaszt nyujtottak be az emlitett
feliigyeleti hatosaghoz;

23. ,,személyes adatok hatarokon atnyulo adatkezelése”: a) személyes adatoknak az
Unioban megvalosuldo olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezeld vagy adatfeldolgozo tobb tagallamban
talalhato tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel osszefiiggésben keriil sor;
vagy b) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozod egyetlen tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel Osszefliggésben keriil sor ugy, hogy egynél tobb tagallamban
jelentds mértékben ¢érint vagy valoszintsithetden jelentds mértékben érint
¢érintetteket;

24. ,relevans és megalapozott kifogas™: a dontéstervezettel szemben benytjtott, azzal
kapcsolatos kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az
adatkezeldre vagy az adatfeldolgozéra vonatkozo tervezett intézkedés Gsszhangban
van-¢ a rendelettel; a kifogasban egyértelmiien be kell mutatni a dontéstervezet altal
az ¢érintettek alapvetd jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes
adatok Union beliili szabad dramlésara jelentett kockazatok jelentdségét;

25. ,,az informécios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas™: az (EU) 2015/1535
europai parlamenti és tanacsi iranyelv ( 1 ) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja
értelmében vett szolgaltatas;

26. ,,nemzetkodzi szervezet”: a nemzetkozi kozjog hatalya ala tartozd szervezet vagy
annak alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag
kozotti megallapodas hozott 1étre vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott létre.



Az adatkezeles jogalapja ¢.ss

1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha
ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

* azt térvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben - helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapulé célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
a) az adatkezelOre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

3. Ha az érintett cselekvOképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbél nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegetd kozvetlen veszély elharitasdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges
mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennalldsa alatt az érintett személyes
adatai kezelhet6ek.

4. A 16. életévét betoltott kiskori érintett hozzajarulasat tartalmazo
jognyilatkozatdnak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése
vagy utélagos jovahagyasa nem sziikséges.

5. Ha a hozzajaruladson alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel irasban kotott
szerz6dés végrehajtisa, a szerzddésnek tartalmaznia kell minden olyan
informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése az érintettnek ismernie kell,
igy kiilonosen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozé
igénybevételének tényét. A szerzodésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia
kell, hogy az érintett aldirasaval hozzajarul adatainak a szerzédésben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az
adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban

* aravonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

* az adatkezel vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all

A személyes adatok kezelésére vonatkozo
elvek




A személyes adatok:

a) kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté
modon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmli és jogszerli célbdl torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk
(1) bekezdésének megfeleléen nem min6sil az eredeti céllal O0ssze nem
egyeztethetének a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol tortén6 tovabbi adatkezelés (,,célhoz
kotottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabél megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjaboél pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toéroljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor
keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalas céljabol, tudomdanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben
az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfelel
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhat6sag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes Kkezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

(2) Az adatkezel6 felelds az (1) bekezdésnek val6o megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,elszamoltathat6sag”).

Funkcionalis adatkezeleés

1. Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szolo 2011.
évi CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weblap/
funkcionalitasanak miikodése korében a kovetkezdket:

a) az adatgylijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgylijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.



2.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio
torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg

A kényvviteli elszdmoldst kézvetleniil és kozvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatd formdban, a

Az adatgyjtés ténye, a kezelt adatok

Honlapnal:
* Megrendeld email cime
* Neve
* Lakcim

¢ Telefonszama

. Az érintettek kore: A weblap/-on regisztralt valamennyi felhasznald.

Az adatgyiijtés célja:
Honlapnal:
Email:

* {igyfélkapcsolat a cél

Név (Keresztnév és/vagy vezetéknév, cégnév):

» tligyfélkapcsolat a cél

Lakcim (orszag, iranyitészam, varos, utca, hazszam, em/ajto)

» ugyfélkapcsolat a cél

Telefonszam

* {ligyfélkapcsolat a cél

kell 6rizni ezeket az adatokat.

konyvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megdrizni.

kore:

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:

személyes adatokat az adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek

tiszteletben tartasaval.



7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkezd
adatok médositasat lehet elvégezni a weboldalakon: A személyes adatok torlését,
vagy modositasat az alabbi m6dokon tudja érintett kezdeményezni:

* postai titon (2030 Erd Intéz6 tt 8 cimen),
* e-mail Gtjan monitoras@monitoras.hu e-mail cimen.

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIIL. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nytjtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell iizemeltetnie az informdciés tdrsadalommal 6sszefiiggd
szolgdltatds nytujtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha ez
a szolgdltatds nytjtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Az adatkezelés soran igénybe vett tarhelyszolgaltato (weblap) adatai:
Név: Futureweb

Cim: 3529 Miskolc Csabai kapu 55

E-mail: info@futureweb.hu

Telefonszam: 06703240692

Az adatkezelés elérhetésége: www.futureweb.hu

A funkcionalis adatkezelesre vonatkozo
alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A szolgaltat6 az informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatds nyujtasara
iranyulé szerz6désbdl szarmazé dijak szadmlazdsa céljabol kezelheti az
informaciés  tarsadalommal  Osszefiiggd  szolgdltatds  igénybevételével
kapcsolatos természetes személyazonositdé adatokat, lakcimet, valamint a
szolgaltatas igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé
adatokat.

2. A szolgaltato a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.
A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania
és minden esetben oly mddon kell iizemeltetnie az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatds nyujtadsa sordn alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor kertiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az



Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil
szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

3. A szolgaltaté a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely
egyéb célbdl - igy kiilondsen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe
vevOnek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa,
piackutatas céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és
az igénybe vev) hozzajarulasa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevOnek az informaciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas
igénybevételét megel6zben és a szolgaltatds igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat torolni kell a szerzddés létrejottének elmaradasat, a szerzddés
megszlinését, valamint a szamlazast kovetden. Az adatokat toérdlni kell, ha az
adatkezelési cél megszilint, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik. Torvény eltérd
rendelkezése hianyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgdltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informdcids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel
soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltaté mely adatkezelési célokbdl
mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevovel kozvetlentil kapcsolatba
nem hozhaté adatok kezelését is.

Cookie-k (stitik) kezelése

1. Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szolo 2011.
évi CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weblap/ cookie
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyiijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy{ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. weblap/ -ra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlékosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-
k”, melyek hasznalatdahoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az
érintettektdl.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositdészam, datumok,
idépontok

4. Az érintettek kore: A weboldalt latogat6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: a felhaszndlok azonositdsa, a ,bevasarl6kosar”
nyilvantartasara és a latogatok nyomon kovetése.



. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a weblap/ altal meghatarozott ideig tart,
vagy amig a felhasznal6 a bongész4jébol ki nem iiriti azokat..

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat torélni a bongészék Eszkozok/Bedllitdsok
meniijében altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettd] hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkézl6 halézaton
keresztil torténd kozléstovabbitas vagy arra az eldfizetd vagy felhasznalé altal
kifejezetten kért, az informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas
nyudjtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
sz016 2008. évi XLVIIL. térvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és
kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb
kiildeményeivel a regisztraci6kor megadott elérhet6ségein (pl. elektronikus
levélcim, vagy telefonszam) megkeresse.

2. Tovéabbéa Ugyfél a jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem eldtt tartva
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgéltat6 a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges
személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltato nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznal6 korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésér6l. Ebben az
esetben Szolgaltaté minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges -
személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem
keresi meg a Felhasznal6t. Felhasznal6 a reklamokrol leiratkozhat az
izenetben 1év6 linkre kattintva.

4. Az informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6l6
2011. évi CXILI. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
hirlevél-kiildés adatkezelése korében a kovetkezoket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,



e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, (telefonszam)
datum, id6pont.

6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazoé elektronikus tizenetek (e-mail,
sms, push iizenet) kiildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis
informaciokrol, termékekrol, akciokrol, Gj funkciokrol stb.

8. Az adatkezelés idGtartama, az adatok térlésének hatarideje: a hozzajarulo
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A
személyes adatokat az adatkezel6 munkatérsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett
barmikor, ingyenese leiratkozhat a hirlevélrél.

11. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairél sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevigje — a
hozzdajarulasban meghatarozott kérben - a naluk hozzajarul6 nyilatkozatot tevé
személyek személyes adatairél nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo6 - adat csak a
hozzajarul6 nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig
kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarolag az érintett személy el6zetes
hozzajarulasaval adhato at.

Az adatkezeles biztonsaga

(1)Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomdany és technoldgia allasa és a
megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozé valdszinliségli és sulyossagi kockazat figyelembevételével megfelel
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockdzat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantdlja, ideértve,
tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és
ellenall6 képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében vissza
lehet allitani;



d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgald eljarast.

(2) A biztonsag megfelelé szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe
kell venni az adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a
tovabbitott, tdrolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabodl, jogosulatlan
nyilvdnossagra hozataldbdl vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbdl
erednek.

(3) Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé 40. cikk szerinti jévahagyott
magatartasi kodexekhez vagy a 42. cikk szerinti jovahagyott tanusitasi
mechanizmushoz valé csatlakozasat felhasznalhatja annak bizonyitasa részeként,
hogy az e cikk (1) bekezdésében meghatarozott kovetelményeket teljesiti.

(4) Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé intézkedéseket hoz annak biztositasara,
hogy az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizardlag az
adatkezel$ utasitdsanak megfelel6en kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha
az ettdl valo eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi dket.

Az erintettek jogai .15

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését,
valamint kérheti személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével -
torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol
és cimzettjérol.

3. Az adatkezel§ az adattovabbitas jogszeriliségének ellendrzése, valamint az
érintett tdjékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6é jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil, kozértheté6 formdban, az érintett erre
iranyul6 kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.



. Felhasznalo kérelmére Szolgaltato6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok
forrasaro6l, az adatkezelés céljarol, jogalapjarél, id6tartamarol, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérol,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kozérthet6
formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

. Szolgaltato, amennyiben a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a
valésagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel§ rendelkezésére all, a
személyes adatot helyesbiti.

. Torlés helyett Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznalé jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig
kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

. Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznal6 kéri, a
kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte.

. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmuen.

10.A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjel61ésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba

mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

11.Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem

teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovet6 30 napon belill irdsban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitidsa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a
Hat6saghoz fordulas lehet6ségérdl.

Jogorvoslat

. Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa Kkizardlag az Szolgaltatéra
vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy



harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b. a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen {izletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil,
de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és dontésérol a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az
érintett tiltakozdsdnak megalapozottsdgat megdallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az
adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekr6l értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltaténak a meghozott dontésével nem ért egyet,
az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. A
birésag soron kiviil jar el.

4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvenyesites (.

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles
bizonyitani.

2. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal
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hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak
figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

. Ha a bir6sag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belil tordlni. Az
adatkezel6 koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvevd a
meghatarozott hataridén beliil nem fordul bir6saghoz.

. A Dbirésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak

kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei
és nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

Karterités és sérelemdij es.s

. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni.

. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

. Az érintettel szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és
az adatkezel§ koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Az adatkezelé6 mentesiil az
okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.

. Nem Kkell megtériteni a kart és nem kovetelheté a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kdr a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol
szarmazott.

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

2011. évi CXII. torvény - az informdacidés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal Osszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
(féképp a 13/A. §-a)



2008. évi XLVII. torvéeny - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrél (kifejezetten a 155.§-a)
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapil online rekldm bevalt gyakorlatara
vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaro6l, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (4ltaldnos adatvédelmi rendelet)



